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UCHWALA NR 11/14/18
RADY GMINY W RADWANICACH

z dnia 28 grudnia 2018 r.

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2018 r.
poz. 994 ze zmianami) oraz art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz.U. z 2018 r. poz. 1152 ze zmianami) po pozytywnym zaopiniowaniu
projektu przez organ regulacyjny Rada Gminy w Radwanicach uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Uchwala si¢ regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekoéw, ktory obowigzywaé bedzie
na obszarze Gminy Radwanice. Regulamin stanowi zatgcznik do uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy.
§ 3. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Dolnoslaskiego.

Przewodniczaca Rady Gminy:
E. Flak
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Zatacznik do uchwaty nr 11/14/18 Rady
Gminy w Radwanicach z dnia 28 grudnia 2018 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY | ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA OBSZARZE GMINY RADWANICE

Rozdzial 1. )
POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1. 1. Regulamin okreSlenia zasady zbiorowego zaopatrzenia w wodg¢ iodprowadzania S$ciekow
realizowanego na obszarze Gminy Radwanice wtym prawa i obowigzki Przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego oraz odbiorcow ustug.

2. Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1) ,ustawa” — ustawa zdnia 7czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode izbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2018 poz. 1152 ze zm.);

2) ,,odbiorca ustug” — odbiorca ustug , o ktorym mowa w art.2 pkt 3 ustawy;

3) ,,przedsiebiorstwo” — przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne, o ktorym mowa w art. 2 pkt. 4 ustawy;
4) ,,umowa” — umowa 0 zaopatrzenie w wodg i/lub odprowadzanie $ciekow, 0 ktorej mowa w art. 6 ustawy;

5) ,,wodomierz gtowny” — przyrzad pomiarowy , o ktérym mowa w art. 2 pkt 19 ustawy;

6) ,,okres obrachunkowy” — okres rozliczen za ustugi dostawy wody i/lub odprowadzania $ciekéw pomiedzy
dwoma kolejnymi odczytami wodomierza i/lub urzadzenia pomiarowego okreslony w umowie.

3. Przedsiebiorstwo wykonuje swoja dziatalnos¢ w oparciu o zezwolenie na prowadzenie zbiorowego
zaopatrzenia w wodg¢ i zbiorowego odprowadzania $ciekoéw, ktore okre§la poziom $wiadczonych ustug
przedsigbiorstwa w zakresie ilosci, jakosci oraz ciaglosci dostarczania wody i odprowadzania $ciekow.

4. Przedsiebiorstwo $wiadczy ustugi zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekoOw na podstawie pisemne;j
umowy zawartej z odbiorca. Odbiorca wody powinien racjonalnie gospodarowaé¢ woda i uzywac jg zgodnie
Z przeznaczeniem oraz warunkami wynikajacymi z zawartej umowy, oraz dbac o przytacza i nie wprowadzac
do kanalizacji sanitarnej $mieci.

Rozdzial 2.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO W ZAKRESIE
DOSTARCZANIA WODY | ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 2. 1. W zakresie dostarczania wody Przedsi¢biorstwo wykonujgc zadania okre§lone w ustawie jest
zobowigzane:

1) dostarczy¢ odbiorcy ustug wodg o jako$ci przeznaczonej do spozycia przez ludzi o gléownych parametrach
nieprzekraczajacych: metnosé < INTU, zelazo < 200 pg/1, mangan < 50 pg/l, stgzenie jonow wodoru (pH)
od 6,5 do 9,5 oraz w iloéci co najmniej 0,1m? na osobe na dobe,

2) zapewni¢ cigglos¢ dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkow okre§lonych w niniejszym
regulaminie,

3) w przypadku dostarczania wody z sieci zapewni¢ dostawe wody pod ci$nieniem nie mniejszym niz 0,05
MPa i nie wigkszym niz 0,6 MPa u wylotu na zaworze glownym za wodomierzem gtéwnym,

4) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociggowych do realizacji dostaw wody w sposob ciagly
i niezawodny,

5) zapewni¢ regularng wewnetrzng kontrole jako$ci dostarczanej wody.

2. W zakresie odbioru $ciekow przedsigbiorstwo jest zobowigzane:
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1) Przyjmowaé do sieci kanalizacyjnej $cieki od odbiorcy ustug wilosci co najmniej 0,1 m® na dobg
od osoby,

2) Zapewni¢ ciagly odbior $ciekow socjalno-bytowych o stanie iskladzie zgodnym =z aktualnie
obowigzujacymi przepisami i okreslonych w warunkach przytaczenia nieruchomosci,

3) Zapewni¢ zdolnos¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do odprowadzania $ciekow w sposob ciagly
i niezawodny,

4) Oczysci¢ przyjete $cieki, zgodnie z powszechnie obowigzujagcymi przepisami prawa,
5) Zapewni¢ regularng kontrolg ilosci i jakosci Sciekéw odprowadzanych przez odbiorcow ustug.

Rozdzial 3.
SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 3. Postanowienia umowy nie moga ogranicza¢ praw i obowigzkow stron wynikajacych z przepiséw
ustawy, przepisOw wykonawczych oraz postanowien Regulaminu.

§ 4. 1. Przedsiebiorstwo zawiera umowe na wniosek przysztego Odbiorcy uslug, jezeli sa spelnione
warunki przylaczenia okreslone niniejszym Regulaminem oraz istniejg techniczne mozliwosci $wiadczenia
ustug.

2. Umowa moze by¢ zawarta z osobg, ktora posiada tytut prawny do korzystania z nieruchomosci do ktorej
ma by¢ dostarczana woda lub z ktérej majg by¢ odprowadzane Scieki, albo zosoba, ktora korzysta
z nieruchomosci o nie uregulowanym stanie prawnym.

§ 5. Umowa moze by¢ zawarta z osobami korzystajacymi z lokali na wniosek wtasciciela lub zarzadcy
budynku wielolokalowego, na warunkach okre$lonych w ustawie.

Rozdzial 4.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY | STAWKI OPLAT USTALONE W TARYFACH

§ 6. 1. Podstawa rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wode i/lub odprowadzanie $ciekéw jest ilosc
dostarczonej wody lub odprowadzonych $ciekoéw oraz ceny i stawki optat okreslone w ogloszonych taryfach.

2. Wejscie w zycie nowych taryf nie powoduje konieczno$ci zmiany umowy o zaopatrzenie w wode
i/lub odprowadzanie Sciekdw i nastepuje bez wypowiedzenia jej warunkow.

3. Zatwierdzenie i ogloszenie taryf nastepuje w trybie i na zasadach okreslonych w rozdziale 4 ustawy.

§ 7. 1. Tlo$¢ dostarczonej wody ustala sie na podstawie odczytu wodomierza gtownego, a w przypadku
braku wodomierza glownego — przecigtnych norm zuzycia dla poszczegdlnych grup odbiorcow ustug
okreslonych przepisami prawa.

2. W przypadku zawarcia uméw z osobami korzystajagcymi z lokali w budynkach wielolokalowych, ilo$é¢
dostarczanej wody ustala si¢ na podstawie wodomierzy lokalowych zainstalowanych przy wszystkich punktach
czerpalnych.

3. W okolicznosciach wskazanych w ust. 2 ilos¢ dostarczonej wody do budynku wielolokalowego,
do rozliczen z zarzadca lub wlascicielem budynku, okresla si¢ na podstawie wskazan wodomierza gldéwnego,
ktore pomniejsza si¢ o ilos¢ wody dostarczonej do lokali rozliczanych na podstawie odrgbnych umow.

4. W przypadku przejéciowej niesprawnosci wodomierza gtéwnego/lokalowego lub w przypadku braku
mozliwosci jego odczytu, ilo$¢ pobranej wody ustala si¢ na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie
ostatnich 3 miesigcy przed stwierdzeniem niesprawnosci, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie $redniego
zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu $redniomiesigcznego zuzycia wody w roku
ubieglym i liczby miesigcy niesprawnosci wodomierza.

§ 8. 1. llo$¢ odprowadzanych $ciekow ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.

2. W przypadku braku urzadzen pomiarowych, iloSci odprowadzanych S$ciekow, o ktorych mowa
w ust. 1 przyjmuje si¢ jako rowng ilos¢ dostarczanej wody przez przedsi¢biorstwo, ustalonej na podstawie
odczytu wodomierza gtownego a w przypadku jego braku na podstawie obowigzujacych norm zuzycia.
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3. W rozliczeniach ilosci odprowadzonych S$ciekéw, o ktorych mowa wust. 112, ilos¢ bezpowrotnie
zuzytej wody uwzglednia si¢ wytacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona
jest na podstawie wodomierza dodatkowego, zainstalowanego na instalacji wewnetrznej, za wodomierzem
glownym.

4. W przypadku poboru wody zujg¢ odbiorcy ustug ibraku urzadzen pomiarowych, ilos¢ $ciekow
wprowadzonych do urzadzen kanalizacyjnych ustala si¢ zgodnie z przepisami dotyczacymi przecietnych norm
zuzycia wody.

§ 9. 1. Okres obrachunkowy, skutki niedotrzymania terminu zaptaty oraz sposob uiszczania optat okresla
umowa 0 zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie $ciekow.

2. Wodomierz gtowny przedsigbiorstwo odczytuje tradycyjnie lub metoda zdalnych odczytow w mozliwie
takich samych odstepach czasu.

§ 10. Podstawa obcigzenia odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi dostarczania wody i/lub odprowadzania
sciekow $wiadczonych przez przedsigbiorstwo jest faktura.

Rozdzial 5.
WARUNKI PRZYLACZENIA DO SIECI ORAZ SPOSOB DOKONANIA ODBIORU
WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 11. 1. Przytaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej odbywa si¢ na wniosek osoby
ubiegajacej si¢ o przyltaczenie.

2. Przedsigbiorstwo po otrzymaniu wniosku okresla warunki techniczne przylaczenia do administrowane;j
sieci.

3. Przed zawarciem umowy o0 $§wiadczenie ustug Przedsigbiorstwo dokonuje odbioru technicznego
wykonanego przytacza sporzadzajac protokot odbioru.

§ 12. 1. Wniosek 0 wydanie technicznych warunkow w celu przylaczenia do sieci powinien
W szczegolnosci zawierac:

1) oznaczenie wnioskodawcy wraz z adresem do korespondencji,
2) okreslenie adresu nieruchomosci, ktora ma by¢ podtaczona,
3) przeznaczenie wody,
4) charakterystyke techniczng obiektu, do ktorego doprowadzona bedzie woda, a w szczegdlno$cei:
a) rodzaj budynku (mieszkalny, uzytkowy, inny),
b) powierzchnie uzytkowa budynku,
C) wyposazenie sanitarne budynku,
— okreslenie ilosci 0sob stale korzystajacych z wody,
— proponowany termin rozpoczecia poboru wody.

2. Do wniosku 0 wydanie technicznych warunkow nalezy dotgczy¢ aktualng mape zasadniczg okre$lajacg
usytuowanie nieruchomosci wzgledem istniejgcych sieci oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia terenu.

§ 13. 1. W terminie 30 dni od dnia zlozenia kompletnego wniosku, Przedsigbiorstwo okresla wymagania
techniczne to jest warunki przytaczenia budynku do sieci i przekazuje wnioskodawcy.

2. Warunki przytaczenia wazne sa przez okres trzech lat od dnia ich okre$lenia.

3. Warunki przylaczenia powinny okresla¢ w szczegdlnosci wymagania dotyczace:
— miejsca i sposobu przytaczenia instalacji Odbiorcy do sieci,

— miejsce zainstalowania wodomierza gléwnego.

4. Do obowiazkow Odbiorcy nalezy przed przystgpieniem do wykonywania robot przylaczeniowych
uzgodnienie dokumentacji technicznej i zgloszenie na dwa dni przed rozpoczgciem prac ziemnych gotowosci
do prac ziemnych.
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5. Dopuszczenie do eksploatacji przylagcza nastgpuje po sporzadzeniu protokotu odbioru technicznego
wykonanego przytacza.

Rozdzial 6.
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSCI DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJINYCH

§ 14. 1. Dostepnos¢ do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych uzalezniona jest od:

1) istnienia urzgdzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych albo ujgcia realizacji takich urzgdzen
w wieloletnim planie rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych 1iurzadzen kanalizacyjnych
bedacych w posiadaniu przedsigbiorstwa,

2) mozliwo$ci technicznych urzadzen przedsicbiorstwa wynikajacych ztechnologii dostarczania wody
i odprowadzania $ciekow oraz faktycznych mozliwo$ci pozyskania wody /wydajnos¢ studni/
i odprowadzania $ciekow /wydajnos¢ oczyszczalni/,

3) posiadania tytutu prawnego do urzadzen wodociggowo-kanalizacyjnych.

2. Przedsigbiorstwo mozliwosci dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych okresla w warunkach
technicznych.

Rozdzial 7.
SPOSOB DOKONYWANIA PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE
ODBIORU WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 15. 1. Warunki przylaczenia do sieci stanowiag podstawe do rozpoczecia realizacji prac projektowych.
2. Warunkiem przystapienia do robot budowlano-montazowych zwiazanych z przylaczeniem do sieci jest:
- uzgodnienie dokumentacji technicznej z przedsigbiorstwem,

- postepowanie zgodne z warunkami przylaczenia wydanymi przez przedsigbiorstwo, po pozytywnym
uzgodnieniu dokumentacji technicznej.

§ 16. Przedsigbiorstwu przystuguje prawo:

1. Kontroli wszelkich prac zwigzanych zbudowg przylaczy wodociggowych i kanalizacyjnych pod
wzgledem zgodnosci ich realizacji z wydanymi warunkami przylaczenia.

2. Egzekwowania wydanych zalecen warunkujacych prawidlowe funkcjonowanie i eksploatacje
realizowanych podtaczen.

§ 17. 1. Odbidr przytacza przez przedsigbiorstwo dokonywany jest dwuetapowo, tj.:

1) odbiér w stanie odkrytym po zakonczeniu robot, na podstawie pisemnego zgtoszenia dokonywanego przez
inwestora lub wykonawce przyltacza, zminimum 5-dniowym wyprzedzeniem, potgczony z proba
szczelnosci;

2) odbior koncowy po zasypaniu przytacza i uporzadkowaniu terenu w obecnosci co najmniej przedstawiciela
przedsigbiorstwa i osoby ubiegajacej si¢ o przytgczenie do sieci (wnioskodawcy).
2. Z przeprowadzonych odbioréw czesciowych i odbioru koncowego sporzadza si¢ protokoty.

3. Jezeli w trakcie odbioru stwierdzono, ze wymagania nie zostaly spelnione lub tez ujawnity si¢ usterki,
uwzglednia si¢ je w protokole podajac jednocze$nie termin ich usunigcia.

4. Inwestor lub wykonawca przylacza zobowigzany jest dostarczy¢ dokumenty umozliwiajgce spisanie
koncowego protokotu odbioru przylacza w terminie nie pézniej niz 3 miesigce od daty odbioru przylacza
w stanie odkrytym.

5. Protokot koncowy stanowi potwierdzenie prawidtowos¢é wykonania przylgcza i uprawnia odbiorce
do ztozenia pisemnego wniosku o zawarcie umowy na dostawe wody i odprowadzanie Sciekow.

6. Przedsigbiorstwo uruchamia przylacze wodociagowe i kanalizacyjne i rozpoczyna $wiadczenie ustug bez
zbednej zwloki lecz nie pdzniej niz w terminie 7 dni od daty zawarcia umowy i zamontowania wodomierza
gtdwnego lub urzadzenia pomiarowego.
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Rozdzial 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
| ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY

§ 18. 1. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do udzielenia Odbiorcom ustug informacji dotyczacych
wystepujacych zaktdcen zaopatrzenia w wode oraz awarii urzadzen wodociaggowych.

2. Wstrzymanie zaopatrzenia w wode moze nastapi¢ bez uprzedniego zawiadomienia odbiorcéw
w przypadkach, gdy wystepuja warunki stwarzajace zagrozenie dla zycia, zdrowia i $rodowiska
lub uniemozliwiajace $wiadczenia ustug, w szczegolnosci gdy:

— z powodu naglej awarii sieci nie ma mozliwos$ci prowadzenia zaopatrzenia w wodg;
— dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia lub srodowiska.
3.0 planowanych przerwach w dostawie wody Przedsigbiorstwo powiadomi Odbiorce w sposob
ZWYCZajowo przyjety.
4. W przypadku przerw przekraczajacych 12 godzin Przedsigbiorstwo zapewni zastepczy punkt poboru
wody oraz poda jego lokalizacje.

5. W czasie trwania klgski zywiotowej, szczegoélnie gdy nastapilo zanieczyszczenie wody w ujeciu,
Przedsigbiorstwo moze wprowadzi¢ ograniczenia zuzycia wody do konsumpcji po zawiadomieniu Odbiorcow
ustug o zastosowaniu ograniczen. Nie zwalnia to jednak Przedsigbiorstwo z obowiazku zastosowania wszelkich
dostepnych sposobow dla ztagodzenia tych ucigzliwosci dla Odbiorcow ustug.

Rozdzial 9.
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG A W SZCZEG(')I,JNOS,CI SPOSOBY REKLAMACJI
ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY

§ 19. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do udzielenia za zadanie OdbiorcoOw ustug informacji w zwiazku
z niedotrzymaniem ciaglo$ci ustug nie pdzniej niz w ciagu:

1. 12 godzin — na telefoniczne zgdanie okres$lenia przewidywanego terminu usuniecia przerw i zaklocen
w $wiadczeniu ustug;

2. 7 dni — na pisemne zgdanie usunigcia przerw i zaktocen.

§ 20. 1. Reklamacje dotyczace ilosci i jakosci $wiadczonych ustug oraz wysoko$ci optat za ustugi
wnoszone sg na pismie osobiScie przez zainteresowanego w siedzibie Przedsigbiorstwa lub listem poleconym.

2. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do powiadomienia zainteresowanego o sposobie zalatwienia
reklamacji w terminie 14 dni od daty jej wplywu. Termin ten moze ulec przedluzeniu, jezeli istnieje
koniecznos¢ przeprowadzenia szczegdtowego postepowania wyjasniajacego.

3. Jezeli Odbiorca ustug nie otrzyma faktury w okresie planowanych rozliczen zgodnie z zawarta umowa,
powinien ten fakt zglosi¢ w Przedsigbiorstwie.

Rozdzial 10.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 21. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostgpna przede wszystkim z hydrantow zainstalowanych
na sieci wodociggowej oraz ze zbiornikow wodnych w miejscowosciach w ktérych nie ma mozliwosci
zapewnienia wody z sieci wodociggowe;j.

§ 22. llos¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktow poboru jest ustalana
na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke strazy pozarnej.

§ 23. Nalezno$ci za wodg pobrang na cele przeciwpozarowe reguluje Gmina.
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Rozdzial 11.
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 24. W sprawach nie objetych niniejszym regulaminem obowiazuja przepisy prawa, a w szczegolnosci
przepisy ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow (Dz.U. z2018r. poz.1152ze zmianami) wraz zprzepisami wykonawczymi wydanymi
na jej podstawie.
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